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İLSER TELEKOMÜNİKASYON VE GÜVENLİK TEKNOLOJİLERİ Sanayi ve Ticaret Limited 

Şirketi,  AVM, otel, hastane, konut, fabrika ve işletmeler gibi bir çok kurum ve 

kuruluşlara, zayıf akım konusunda anahtar teslim projeler hazırlayan ve uygulayan bir 

proje firmasıdır. Profesyonel elektronik güvenlik ve haberleşme sektöründe faaliyet 

gösteren firmamız, en yeni teknolojiyi, en iyi fiyat ve hizmetler ile müşterilerine 

sunarak, alanındaki en güvenilir firma olma hedefindedir. Firmamız, genç ve dinamik 

kadrosu ile bir çok başarılı projeye imza atmıştır.

V�zyon ve M�syon Pol�t�kamız,

Koşulsuz müşteri memnuniyeti sağlamak,Hizmet kalitemizi arttırarak müşterilerimizin 

beklentilerini en iyi şekilde karşılamak,Sürekli ve istikrarlı olarak büyümek,Müşteri 

isteklerine yeni teknolojiler ile cevap verebilmek,Projelendirme aşamasından proje 

bitimine kadar tüm iş süreçlerimizde, kaliteden taviz vermemek ve belirttiğimiz 

hedeflerle süreçlerimizi mükemmel hale getirmek,Teknik ekibini eğitim programları ile 

sürekli geliştirmek, çalışanların eğitim düzeyinin sürekli geliştirildiği, başarıların 

paylaşıldığı, katılımcı, güvenli ve üretken bir ortam sağlamak,alışanlara değer veren, 

sosyal sorumluluğu ve çevre bilinci yüksek bir organizasyon oluşturmaktır.
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Yangın Alarm ve Otomasyon S�stemler�

H�zmetler�m�z
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Yangın alarm sistemleri temelde iki kategoride üretilmekte ve uygulanmaktadır. 

Konvansiyonel yangın ihbar sistemleri daha çok küçük ölçekli veya noktasal 

adresleme ihtiyacının az olduğu uygulamalarda tercih edilmektedir. Tercih sebebi 

ekonomik oluşudur. Adresli yangın ihbar sistemleri ise bölünmüş alanların fazla 

olduğu yapılar ile orta ve büyük ölçekli projelerde tercih edilmektedir. Yangına karsı 

can ve mal güvenliğimizi sağlamak amacıyla tesis ettireceğimiz yangın algılama ve 

alarm sisteminin en önemli ve ayırt edici özelliği doğru ve erken uyarı verebilmesi 

olmalıdır. Akıllı yangın algılama sistemleri dedektör bazında, konvansiyonel sistemler 

ise bölge bazında yangını algılamaktadır. Yangın esnasında, insanların en kısa çıkış 

yönlerini belirleyici acil çıkış yön levhaları ile çıkış yönleri mutlaka belirlenmelidir. 

Sulu ya da gazlı yangın söndürme sistemleri ile de yangına müdahale edilmelidir. 

Yangın algılama, acil çıkış yön levhaları ve yangın söndürme sistemleri, profesyonel 

ekiplerimiz tarafından projelendirilmektedir.

R�sk Yönet�m�
Yangın alarm sistemlerinde önem teşkil eden, kurulum öncesi ve sonrası dikkat 

edilmesi gerek hususlar;

- Uygulama alanlarının projelendirilmesi,

- Algılama cihazlarının türlerinin belirlenmesi,

- Loop ve cihaz sayılarının kapasite kontrolü,

- Altyapı imalatının uygunluğu, kablo çapı-montaj vs.

- Güç kapsiteleri ve Otomasyon entegrasyonu.

- Senaryo ve Süpervizyon.

Yanlış Uygulama R�skler�

Ürün seçimi, montaj, kablolama çapı ve senaryo hataları sistemin karasız bir şekide 

çalışmasına sebep olacağından, onarım maliyetleri yeni bir sistem maliyetini geçebilir.
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Karbonmonoksit (CO) İhbar Sistemleri'nin temel işlevi, ortamdaki karbonmonoksit 

yoğunluğunun insan sağlığı için tehlikeli düzeye ulaşmadan uyarı vermesidir. 

Karbonmonoksit, yanma oluşumunun doğru gerçekleşmediği ortamlarda üretilir. 

Özellikle araçların egzozlarında yoğunca bulunmaktadır. Bu nedenle alışveriş 

merkezleri, hastaneler, kurumlar veya siteler gibi pek çok yaşam alanlarının 

otoparkları gibi egzoz gazına maruz kalan mekanların, sürekli olarak kontrol altında 

tutulması gerekmektedir. Bu sebeple daha geniş algılama kapasitesine sahip CO 

(Karbonmonoksit) algılama ve ihbar ve otomasyon sistemlerinin kurulması 

gerekmektedir. Karbonmonoksit algılama sistemlerinde, algılama kimyasal olarak 

yapılmaktadır. Bu nedenle algılayıcı dedektörlerin içindeki kimyasalların ömürlerine 

dikkat edilmesi gerekmekte ve sistem algılayıcılarının, (dedektörlerin) üreticinin 

belirttiği tarihten önce yenilemesi gerekmektedir.

R�sk Yönet�m�
CO algılama ve ihbar sistemi bir otomasyon sistemine kolaylıkla entegre edilebilip, 

adresli yangın ihbar sistemleri ile beraber veya bağımsız olarak çalışabilmektedir.

- Sensörlerin yerleşim mesafeleri,

- Algılama panelinin izlenebilir olması,

- Devamlı ve kotrol elilerbilir panel arayüzü,

- Jetfan entegrasyonu,

- Manuel tahliye modunun bulunması,

- Adresli Sisteme entegre edilerek senaryo içerisine dahil edilmesi.

Nerelerde Kullanılır?

Avm, otel, hastane otoparkları ve kimyasal kapalı üretim alanlarında fosil yakıtlı 

araçlar veya üretim kaynaklı zehirli karbonmonoksik gazının bulunduğu ortamlarda 

kullanılmalıdır.
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FM 200 ® elektriksel iletkenliği olmayan, temiz, renksiz, çevre dostu ve insanlar için 

zararsız bir yangın söndürme maddesidir. FM 200, geride herhangi bir kalıntı 

bırakmadan, öncelikle ısıyı emerek alevin sönmesini sağlayan, ve böylece yangından 

sonraki hasarı, kayıpları ve çalışan sistemin zaman kaybını en aza indiren, dünya 

çapında kabul ve saygı gören bir sistemdir.FM 200 sisteminin kurulumunu, bağlantı 

parçaları, manometre, basınç kontrol anahtarı, solenoid ve manuel valf mekanizması, 

havalandırma kontrolü, çek valf ve diğer bazı malzemeler tamamlar.İnsan sağlığına 

zararı yoktur.  FM 200 gazına maruz kalan, alüminyum, pirinç, çelik, dökme demir, 

kurşun, paslanmaz çelik ve bakır gibi metaller ve kauçuk, plastik ve elektronik 

parçalar gibi malzemeler bu gazdan etkilenmez. FM 200 ® (HFC-227ea) karbon, 

hidrojen (CF3CHFCF3-heptafloropropan), ve florin’den oluşur.

R�sk Yönet�m�
Kontrol Paneli, elektrikli aktüatör, dedektörler, uyarı cihazları, tüplerin basıncını ve 

herhangi bir manuel bırakma ve iptal durumunu izler. Tüm elektrik veya elektronik 

cihazların kontrol paneline bağlanması gerekir.

- Doğru sensör yapısının seçilmesi,

- Çift teyidli sensör uygulaması,

- Hava örneklemeli sensör ve boru hattı analizi,

- Doğru gaz seçimi ve kapasitesi,

- Tüpün muhafası ve konumu,

- Uygulama alanı ve şartlar,

Nerelerde Kullanılır?

Bilgi işlem odaları, arşiv odaları, müzeler, sanat galerileri, ilaç ve sağlık tesisleri, 

telekomünikasyon tesisleri, santral odaları, elektrik kontrol pano odaları ve 

laboratuvarlardır.
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R�sk Yönet�m�
Acil anons ve genel yayın sistemlerinin her nekadar müzik ve duyuru bildirimle için 

kullanıldığı durumlar olsa da, asıl önem teşkil eden bölümü bir otomasyon sistemine 

dahil edildiği ve tahliye durumunda yönergeleri uygulama becerisidir.

Otomasyon sistemine dahil edilmesi,

Güç dağılımının toplam cihaz sayısını karşılaması,

Hoperlör modelinin ve çalışma koşullarının belirlenmesi,

Watt hesap dökümünün alınması,

Hatsonu takip devresinin kullanılması,

Çağrı istasyonları ve bölge sayısı,

Nerelerde Kullanılır?

Acil anons ve seslendirme sistemleri uygulamaları, mağazalar, alışveriş merkezleri, 

ofisler, stadyumlar, gökdelenler, havaalanları gibi basit ya da çok bölgeli karmaşık 

uygulamalara kadar çeşitlilik gösterir. Tüm anons ve seslendirme sistemlerinin öncelikli 

amacı “anonsların doğru ve temiz bir şekilde duyulabilmesi ” ve “anlaşılırlığının üst 

düzeyde olmasıdır ”.

İşletmelerde oluşan acil durumlarda, seslendirme sistemi ile yapılan uyarılar net ve 

anlaşılır olmalıdır. Acil anons ve seslendirme sistemleri, en zor şartlarda, uzun 

mesafeler boyunca kesintisiz, temiz ve anlaşılır anonslarla acil durum güvenlik 

ihtiyacını karşılamanın en iyi yöntemidir. Seslendirme ve anons sistemleri, özellikle 

geniş alanlı yerlerde müzik yayını ve anons verebilmek amacı ile tasarlanan 

sistemlerdir. Ses ve anons sistemlerinde önemli olan, mikrofonlar, ses seviye ayar 

cihazları, hoparlörler, amplifikatörler, mikserler ve kaynak seçici ekipmanları ile, 

alışveriş merkezlerinden spor sahalarına, fabrikalardan üretim tesislerine kadar bir 

çok farklı mekanda mükemmel ses kalitesi, yüksek seviyede anlaşılabilirlik ve tüm 

alanlarda homojen ses dağılımı sağlayabilmektir. Tüm bu özellikleri sağlayabilmekte 

ancak profesyonel tasarım ve sistemler ile mümkündür.
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Garanti kapsamı dışında kalan sistem ve cihazlarınızın etkin ve yüksek performansla 

çalışır durumda kalmasını sağlamak, ayrıca profesyonel düzeyde hizmet sunabilmek 

için satış sonrası servisimiz tarafından oluşturulan sözleşmeli bakım sisteminden 

yararlanabilirsiniz. Bakım sözleşmesi sistemimize, cihaz veya sistemlerin satışı 

sırasında daha avantajlı fiyatlarla ya da garanti süresi sonunda dahil olabilir, sistem ve 

cihazlarınız için en uygun bakım periyodlarını seçebilirsiniz.  Periyodik bakımlar 

sayesinde sistem ve cihazlarınızın kullanım ömrü uzar, efektifliği artar, arıza yapma 

olasılığı azalır.istem ve cihazlarınıza ilişkin teknik bilgiler sürekli kayıt altında tutulur 

ve güncellenir. Böylece sistemin teknik sicili çıkarılır.  Arıza bildirimi tarafımza 

ulaştıktan sonra, sözleşme içerisinde yer alan zaman periyodu uygulanır. Örneğin; 48 

Saat.

R�sk Yönet�m�
Bakım sözleşmesi ile sunulan hizmetlerimiz ve bakım sözleşmesinin faydaları;

- Kullanım ömrü uzar, arıza yapma olasılığı azalır.

- Yedek parça satışında ekstra indirimler uygulanır.

- Teknik danışmanlık ve servis hizmetleri ücretsiz olarak yapılır.

- Cihaz kullanıcılarına yönelik oryantasyon ve kullanıcı eğitimleri ücretsiz olarak verilir.

- Arıza onarımlarında sözleşmeli müşterilerimize öncelik verilir.

- Sistem ve cihazlarınız için etkili servis garantimiz devam eder.

Avantajları Nelerd�r ?

Sözleşme süresince meydana gelen arızaların onarımı için gerekli yedek parça ve sarf 

malzemelerin satışında ekstra indirimler uygulanır.Bakım sözleşmeli cihazlara verilecek 

teknik danışmanlık ve validasyon hizmetleri ücretsiz olarak yapılır.Cihaz kullanıcılarına 

yönelik oryantasyon ve kullanıcı eğitimleri ücretsiz olarak verilir.


